
Résumé
myDW est une solution de surveillance de l’état de santé des 
systèmes conçue pour maximiser la performance des systèmes de 
vidéosurveillance, offrant des alertes et des rapports exploitables, des 
outils de partage et de gestion des événements qui transforment tout 
système en solution intelligente, proactive et réactive. myDW assure 
aux clients la tranquillité d’esprit que leur surveillance travaille toujours 
pour eux.

Fonctionnalités
• Service de surveillance de l’état de santé premium pour tous les 

systèmes DW, à partir d’un seul emplacement.
• Obtenez des données précieuses sur vos systèmes et gérez-les plus 

efficacement.
• Réduisez la charge de travail en TI grâce à une gestion simplifiée du 

système et à des alertes en temps réel.
• Évolutivité sans faille, de 1 à un nombre illimité de systèmes à gérer.
• Compatible avec tout navigateur web réactif, sur tout système 

d’exploitation, avec une authentification unique. 
• Gestion centralisée des utilisateurs.
• Simplifiez la gestion des incidents avec des alertes instantanées, des 

rapports et l’attribution rapide d’utilisateurs aux événements.
• Partage de séquences vidéo avec des utilisateurs internes ou externes 

pour une réaction rapide aux alertes.
• CVV™ (Vérification de la vue de la caméra). 
• Connexion à distance Peer-to-Peer (P2P) avec PathFinder™.
• Profils itinérants.
• Cybersécurité avec authentification multifacteur.
• Inventaire matériel, rapports et surveillance de l’état des disques durs.
• Vérifiez les fonctions critiques avec une gestion de l’état de santé du 

système 24 h/24, 7j/7 de niveau entreprise.
• Paramètres d’administration, de conservation des enregistrements et 

de qualité vidéo. 
• Statut des enregistrements système et des caméras.
• Rapports avancés entièrement personnalisables par l’utilisateur.
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Enregistreurs pris en charge
• Serveur DW Spectrum

• DW Cloud 

• Serveurs de Blackjack 

• NVRs COVA

• NVRs VMAX IP G4 

• DVRs VMAX A1 G4

• NVRs VMAX IP Plus

• DVRs VMAX A1 Plus

Licences et numéros de pièce
Abonnement d’un an : 

Numéro de pièce Description

DWS-myDW12M1C Abonnement 1 canal, 12 mois

DWS-myDW12M4C Abonnement 4 canal, 12 mois

DWS-myDW12M8C Abonnement 8 canal, 12 mois

DWS-myDW12M16C Abonnement 16 canal, 12 mois

DWS-myDW12M24C Abonnement 24 canal, 12 mois

DWS-myDW12M48C Abonnement 48 canal, 12 mois

Abonnement de trois ans : 

Numéro de pièce Description

DWS-myDW36M1C Abonnement 1 canal, 36 mois

DWS-myDW36M4C Abonnement 4 canal, 36 mois

DWS-myDW36M8C Abonnement 8 canal, 36 mois

DWS-myDW36M16C Abonnement 16 canal, 36 mois

DWS-myDW36M24C Abonnement 24 canal, 36 mois

DWS-myDW36M48C Abonnement 48 canal, 36 mois

Abonnement de cinq ans : 

Numéro de pièce Description

DWS-myDW60M1C Abonnement 1 canal, 60 mois

DWS-myDW60M4C Abonnement 4 canal, 60 mois

DWS-myDW60M8C Abonnement 8 canal, 60 mois

DWS-myDW60M16C Abonnement 16 canal, 60 mois

DWS-myDW60M24C Abonnement 24 canal, 60 mois

DWS-myDW60M48C Abonnement 48 canal, 60 mois Scanner le code QR.

 Créer un compte myDW.

 Veuillez vous assurer que votre système 
utilise la dernière version du micrologiciel.

 Enregistrez votre système en ajoutant 
l'identifiant d'organisation myDW dans les 
paramètres. 

Comment débuter? 

Ciouci Services


