
Resumen
myDW es una solución de supervisión de la salud diseñada para 
maximizar el rendimiento de los sistemas de vigilancia, que ofrece 
alertas e informes procesables, intercambio de eventos y herramientas 
de administración que transforman cualquier sistema en una solución 
inteligente, proactiva y con capacidad de respuesta. myDW brinda 
a los clientes la tranquilidad de saber que su sistema de vigilancia 
siempre está trabajando para ellos.

Características
• Servicio premium de supervisión de salud para todos los sistemas 

DW en una única ubicación
• Obtenga datos valiosos sobre sus sistemas y adminístrelos de 

manera eficiente
• Reduzca la carga de trabajo informática con una administración 

simplificada de los sistemas y alertas en tiempo real
• Escalabilidad sin problemas para la administración de sistemas de 1 

a ilimitados
• Compatible con cualquier navegador web responsivo, en cualquier 

sistema operativo, utilizando el mismo inicio de sesión único 
• Administración de usuarios centralizada
• Agilice la administración de incidentes con alertas instantáneas, 

informes y asigne usuarios para abordar los eventos rápidamente.
• Compartir clips con usuarios dentro y fuera de la organización para 

actuar rápidamente ante las alertas
• CVV™ (verificación de vista de cámara) 
• Conexión remota P2P PathFinder™
• Perfiles móviles
• Ciberseguridad con autenticación multifactor
• Inventario de hardware e informes y supervisión del estado de los 

discos duros
• Verifique las funciones críticas con la administración de la salud del 

sistema empresarial las 24 horas del día, los 7 días de la semana
• Gestión de administración, retención de almacenamiento y ajustes de 

calidad de vídeo 
• Grabación del sistema y estado de la cámara
• Informes avanzados del sistema totalmente personalizables por el 

usuario
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Grabadores compatibles
• Servidor DW Spectrum

• DW Cloud 

• Servidores Blackjack 

• NVR COVA

• NVR VMAX IP G4 

• DVR VMAX A1 G4

• NVR VMAX IP Plus

• DVR VMAX A1 Plus

Licencias y números de pieza
Suscripción de un año: 

Número de pieza Descripción

DWS-myDW12M1C Suscripción de 1 canal, 12 meses

DWS-myDW12M4C Suscripción de 4 canales, 12 meses

DWS-myDW12M8C Suscripción de 8 canales, 12 meses

DWS-myDW12M16C Suscripción de 16 canales, 12 meses

DWS-myDW12M24C Suscripción de 24 canales, 12 meses

DWS-myDW12M48C Suscripción de 48 canales, 12 meses

Suscripción de tres años: 

Número de pieza Descripción

DWS-myDW36M1C Suscripción de 1 canal, 36 meses

DWS-myDW36M4C Suscripción de 4 canales, 36 meses

DWS-myDW36M8C Suscripción de 8 canales, 36 meses

DWS-myDW36M16C Suscripción de 16 canales, 36 meses

DWS-myDW36M24C Suscripción de 24 canales, 36 meses

DWS-myDW36M48C Suscripción de 48 canales, 36 meses

Suscripción de cinco años: 

Número de pieza Descripción

DWS-myDW60M1C Suscripción de 1 canal, 60 meses

DWS-myDW60M4C Suscripción de 4 canales, 60 meses

DWS-myDW60M8C Suscripción de 8 canales, 60 meses

DWS-myDW60M16C Suscripción de 16 canales, 60 meses

DWS-myDW60M24C Suscripción de 24 canales, 60 meses

DWS-myDW60M48C Suscripción de 48 canales, 60 meses

 Escanee el código QR.
 Regístrese para una cuenta myDW.
 Asegúrese de que su sistema utiliza el 
firmware más reciente.

 Registre su sistema añadiendo el ID de 
organización de myDW en los ajustes. 

¿Cómo empezar? 

Servicios en la nube


